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Einleitung

o AZAV ist die “Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsforderung”, die
die notwendigen Anforderungen definiert, wie fachkundige Stellen akkreditiert
und Trager und MaBnahmen der Arbeitsforderung zugelassen werden. (SGB Ill)

» Eine AZAV-Zertifizierung ist eine grundlegende Voraussetzung fur
Bildungsorganisationen, Integrationskurstrager, Beschaftigungsgesellschaften
oder Arbeitsvermittlungen, die die Absicht haben, Mahnahmen fur offentliche
Auftraggeber durchzufuhren.

* Diese Fortbildung zum/zur ,,Qualitatsbeauftragten AZAV* dient dem Aufbau
interner Beratungskompetenz lhrer Mitarbeiter und vermittelt alle Kenntnisse
ein nach den Anforderungen der AZAV konformes Qualitatsmanagement-System
aufzubauen.

» Qualitatsbeauftragte AZAV arbeiten eng mit dem Management einer
Bildungsorganisation zusammen.

ZertBerater.de



Der Kurs ist geeignet fur

* Die Leitung und Mitarbeiter von Bildungstragern, die eine AZAV-

Lertifizierung anstreben, auch wenn sie sich bereits im
Lertifizierungsprozess befinden.

» Mitarbeiter von bereits zertifizierten Bildungstragern, welche
Aufgaben im Rahmen der AZAV neu ubernehmen.

» Angehende Berater fur Arbeitsmarktdienstleistungen.
» Verwaltungsmitarbeiter im QM-Bereich.

ZertBerater.de



Als Teilnehmer erlernen Sie

e ... den Aufbau und die Methoden zur kontinuierlichen Verbesserung eines
serviceorientierten Qualitatsmanagementsystems nach AZAV fur
Bildungsorganisationen kennen.

* ... das praktische Wissen um die Aufgaben eines Qualitatsbeauftragten
AZAV zu erledigen, u.a. die Durchfuhrung interner Audits und des
Managementreview sowie die Erstellung der geforderten
Qualitatsdokumente.

* ... die notwendigen Kenntnisse zur Unterstutzung der Organisation
wahrend der Tragerzertifizierung.

* ... die Konzeption, Kalkulation und Durchfuhrung AZAV konformer
MaBnahmen.

Ein Abschlusstest pruft die erworbenen Kenntnisse.
LertBerater.de



Nutzen

« Aufbau einer Bildungsorganisation und Entwicklung eines neuen
Geschaftsfelds

. lC)lualifizierung Ihres Qualitatsbeauftragten zur Begleitung des Verfahrens
1S ZuUr

« Umsetzung der Anforderungen der AZAV

 Verstandnis zum Aufbau eines nachhaltigen Qualitatsmanagementsystem
nach dem Anerkennungs- und Zulassungsverfahren Arbeitsvermittlung

« Methoden zur Sicherung und Optimierung der Prozesse in einer
Bildungsorganisation

e Planung von MaBnahmen zur Uberwachung und Optimierung
» Planung und Organisation interner Audits

ZertBerater.de
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